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TThheemmee::  TThhee  CChhaalllleennggee  ooff  CChhaannggee
VVeennuuee:: Lapin yliopisto (University of
Lapland), Rovaniemi, Finland
PPaarrttiicciippaannttss:: 193 from 23 countries

OOppeenniinngg  ssppeeeecchheess
Rolf Guggenbühl
President of EUPRIO
Esko Riepula
Rector, Lapin yliopisto, Finland

KKeeyynnoottee  ssppeeeecchheess  aanndd  rroouunndd  ttaabblleess
NNeeww  tteecchhnnoollooggyy,,  ffuuttuurree  aanndd  ccuullttuurraall
vvaalluueess::  cchhaalllleennggee  ffoorr  ssoocciieettyy  aanndd
uunniivveerrssiittyy
Sam Inkinen
Vaasan yliopisto, Finland

IIss  ccoonntteemmppoorraarryy  UUnniivveerrssiittyy  iinn  rruuiinnss  oorr
iiss  tthhee  RReennaaiissssaannccee  ooff  hhiigghheerr  eedduuccaattiioonn
uunnddeerr  wwaayy??
Professor Tapio Varis
Tampereen yliopisto, Finland

SSttrraatteeggiicc  aapppprrooaacchheess  ttoo  tthhee  iinntteerrnnaall
aanndd  eexxtteerrnnaall  ccoommmmuunniiccaattiioonn  ooff
uunniivveerrssiittiieess
Elisa Juholin
Helsingin yliopisto, Finland

OOrrggaanniizzaattiioonnaall  ccoommmmuunniiccaattiioonn  aanndd
cchhaannggee  mmaannaaggeemmeenntt::  iinncceennttiivveess  aanndd
ssttrraatteeggiieess  ffoorr  UUnniivveerrssiittiieess
Pertti Hurme
Jyväskylän yliopisto, Finland

@@--eennvviirroonnmmeenntt  ffoorr  oorrggaanniizzaattiioonnaall
ccoommmmuunniiccaattiioonn::  ffrroomm  sseennddiinngg
iinnffoorrmmaattiioonn  ttoo  tteelllliinngg  ssttoorriieess
Professor Pekka Aula
Helsingin yliopisto, Finland

WWhhaatt  iiss  tthhee  rroollee  ooff    tthhee  PPRR  aanndd
ccoommmmuunniiccaattiioonn  ooffffiiccee  iinn  ffoorrmmiinngg  aanndd
iimmpplleemmeennttiinngg  tthhee  ssttrraatteeggiicc  ggooaallss  ooff
tthhee  uunniivveerrssiittyy??
Round table chaired by Ingeborg
Christensen
Aarhus Universitet, Denmark

WWoorrkksshhooppss
VViirrttuuaall  ccaammppuusseess..  FFuuttuurree  oorr  jjuusstt  aa
tteemmppoorraarryy  pphhaannttoomm??
Albert Sangrá 
Universitat Oberta de Catalunya, Spain

CCoommppeettiittiioonn  iiss  ggeettttiinngg  hhaarrddeerr..  HHooww  ttoo
ddiiffffeerreennttiiaattee  ffrroomm  ccoommppeettiittoorrss??
Merja Lankionen
CIMO, Finland

CChhaalllleennggee  aanndd  cchhaannggee  ssttaarrtt  yyoouurr  oowwnn
ccoommppaannyy  aanndd  hhaavvee  yyoouurr  uunniivveerrssiittyy  aass  aa
cclliieenntt..  AA  DDuuttcchh  eexxaammppllee..
Veronica Gieben
3G Communicatie, the Netherlands

DDeevveellooppiinngg  aanndd  mmaannaaggiinngg  aann  oonnlliinnee
nneewwss  sseerrvviiccee
Peter Reader & Jonathan Cole,
University of Southampton, UK

PPaaiinnttiinngg  aa  ssttuuddeenntt  pprrooffiillee  hheellppss  ttaarrggeett
ffuuttuurree  rreeccrruuiittmmeenntt  eeffffoorrttss
Lisbeth Wester Leandersson
& Leif Bryngfors

Lund universitet, Sweden

IImmpprroovveedd  ssttaattuuss  oonn  tthhee  gglloobbaall  mmaarrkkeett
ppllaaccee  tthhrroouugghh  eeffffiicciieenntt  pprreessss  ccoonnttaaccttss
Brigitte Fournier
Noir sur Blanc, France

IInntteerrnnaattiioonnaall  aauuddiittss,,  aa  ppllaagguuee  oorr  aa
cchhaalllleennggee??  TThhee  rroollee  ooff  tthhee
ccoommmmuunniiccaattiioonnss  ddeeppaarrttmmeenntt
Timo Niitemaa & Jaana Puukka
Turun yliopisto, Finland

IInntteeggrraatteedd  ooffffiiccee  ––  ffrroomm  ffrriieennddrraaiissiinngg
ttoo  ccoorrppoorraattee  sseerrvviiccee  ––  aallll  uunnddeerr  tthhee
uummbbrreellllaa  ooff  mmaarrkkeettiinngg  aanndd
ccoommmmuunniiccaattiioonnss
Tiina Laitinen
Helsingin kauppakorkeakoulu, Finland

FFrroomm  sscceennaarriiooss  ttoo  rreeaalliittyy..  SSttrraatteeggiicc
ppllaannnniinngg  aatt  LLuulleeåå  UUnniivveerrssiittyy  ooff
TTeecchhnnoollooggyy
Eva Moe & Erik Höglund
Luleå tekniska universitet, Sweden

MMaakkiinngg  ffrriieennddss  aanndd  iinnfflluueenncciinngg  ppeeooppllee::
aa  ccrraasshh  ccoouurrssee  iinn  ccrriissiiss  mmaannaaggeemmeenntt
Peter Slee & Keith Seacroft
University of Durham, UK

Part of the campus of the University of Lapland, in the Finnish city of Rovaniemi.
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